
【環境市場でんき】DR プロジェクト利用規約 

 

 【環境市場でんき】DR プロジェクト利用規約（以下、「本規約」といいます。）は、日本テクノ株式会

社（以下、「当社」といいます。）が開催する「DR プロジェクト」に関する取扱いを定めたものです。 

※DR・・・デマンドレスポンス（ディマンド・リスポンス）のことです。 

詳細は、資源エネルギー庁の以下サイトの参照をお願いします。 

https://www.enecho.meti.go.jp/category/electricity_and_gas/electricity_measures/dr/dr.html 

 

 

１．DR プロジェクトの内容 

当社が運営するウェブサイト「環境市場でんき」を通じて電力需給契約いただいているお客さまを対象

に、お客さま専用の「マイページ」にて「DR プロジェクト」を展開し、電力需給状況に応じて電気のご

使用量を減らしていただく「下げ DR」と、電気のご使用量を増やしていただく「上げ DR」（以下、総称

して「DR 活動」といいます。）に対応いただきます。参加いただいたお客さまの「マイページ」上に翌

日の DR 活動の時間帯と当社が設定した時間帯ごとの基準とする使用電力量（以下「ベースライン」と

いいます。）を提示し、DR 活動のメール通知を行います。ご確認のうえ、当日は DR 活動をお願い申し

上げます。 

市場連動型料金メニューおよび市場連動型選択月のお客さまは市場価格高騰時（電力需給ひっ迫時）の

下げ DR と市場価格が安価な時間帯の上げ DR により、経済的なメリットが享受される結果となります。 

一方、固定単価型料金メニューおよび固定単価型選択月のお客様には経済的なメリットが発生しません

ので、上げ DR の時間帯はベースラインを超えた部分の使用電力量（kWh）（以下、「上げ DR 達成量」

といいます。）、下げ DR の時間帯はベースラインより減少した部分の使用電力量（kWh）（以下、「下げ

DR 達成量」といいます。）に応じた特典（GIFT street ポイント（0.1kWh あたり 0.5 ポイント））を付与

します。 

 

２．定義 

当社の電力需給約款に定義される用語は、本規約においても同様の意味で使用します。 

 

３．適用条件等 

本規約の適用が開始される期間（以下、「適用期間」といいます。）は、当社がお客様の参加申し込みを

承諾した日からお客様がDRプロジェクトの参加を解除された日、または対象の電力需給契約の廃止日、

終了日までとします。 

（１）当社は、お客さまが、以下の条件をすべて満たした場合に「DR プロジェクト」の参加者として取

扱います。 

(ア) 当社が運営するウェブサイト「環境市場でんき」を通じて電力需給契約が締結されていること 

（イ）本規約の全てに同意の上、「マイページ」の「DR プロジェクト」参加フォームより参加申し込

みをいただき、当社がこれを承諾したこと（お客さまのマイページ内の「DR プロジェクト」ペ

ージにベースラインが掲載され、「明日の DR 活動について」のメールが通知された日から、参加

https://www.enecho.meti.go.jp/category/electricity_and_gas/electricity_measures/dr/dr.html


できるものとします。） 

（２）当社は、お客さまが下記の条件をすべて満たした場合に４．DR 活動と結果確認に定めるとおり、

上げ DR 達成量、下げ DR 達成量に応じて特典（GIFT street ポイント（0.1kWh あたり 0.5 ポイント））

を付与します。   

  (ア) 「環境市場でんき」の DR プロジェクトの参加者であること。 

(イ)当社との電力需給契約の当月の料金メニューが市場連動型ではないこと。 

① 市場連動型料金メニューのお客さまは DR 活動により、経済的なメリットが享受されます

ので、GIFT street ポイントは付与されません。 

② プレミアム・プレフィックスの電力需給契約で電気料金の算定が固定単価型でなされた場

合でも、料金メニューが市場連動型選択月の場合は、DR プロジェクトの特典である GIFT 

street ポイントは付与されません。 

  （ウ）「GIFT street」の会員登録をされていること。 

 

４．DR 活動と結果確認 

 DR プロジェクトが適用されるお客さまのマイページ内「DR プロジェクト」ページに電力需給状況に

応じて、DR 活動の対象日の前日に対象日の DR 活動の時間帯と時間帯ごとのベースラインおよび、上げ

DR または下げ DR（以下「DR 種別」といいます。）を掲載します。「DR プロジェクト」ページに掲載さ

れたベースラインおよび DR 種別をご確認のうえ、対象日に DR 活動を実施して頂きます。加えて、当

社からお客さま情報に登録された契約者さまのメールアドレス（契約者さまが法人の場合には、担当者

メールアドレス）宛に「明日の DR 活動について」をメール配信します。 

（１） DR 活動の対象日の翌日にマイページ上にて DR 活動の結果が確認できます。 

（２） ベースラインは、過去の使用電力量データを基に DR 活動対象日当日の変化要素により当社独自

に補正を行い 30 分ごとに算出します。また、ベースラインとお客様の使用電力量の差分は、小数

点以下第 3 位を四捨五入し算出します。なお、当社はベースラインの算定根拠等の開示は行わな

いものとします。 

（３） DR 活動日および DR 活動の時間帯は、翌日の需給状況や市場価格により 30 分単位で当社が決

定します。30 分以上継続した複数の時間帯はまとめて 1 つのブロックとします。 

また、30 分以上継続する複数の時間帯において上げ DR の時間帯と下げ DR の時間帯が隣接す

る場合、DR 種別ごとに１つのブロックとします。 

（４） 需要場所に設置されたスマートメーターから送られる 30 分単位の使用電力量をもとに上げ DR

達成量および下げ DR 達成量を計算します。スマートメーターの未設置、システム障害、通信障

害などにより、使用電力量データが欠損していた場合には DR プロジェクトの算定対象外となり

ます。（２）に基づき設定されるベースラインの算定にあたり必要となる使用電力量データが足り

ない場合は、ポイントの算定対象外になる場合があります。 

 

５．DR プロジェクトの参加の解除 

（１） DR プロジェクトの参加を解除されたい場合は、DR プロジェクトのページ上にある 「参加を

解除する」ボタンを押下ください（ボタン押下のタイミングにより， お客さまのマイページ内の「DR



プロジェクト」ページへのベースラインの掲載や DR プロジェクトに係るメールの配信が行き違い

でなされる場合があります 。）。なお、解除された場合は、再度本規約に同意しない限り、参加申し

込みいただくことはできません。 

 

６．特典内容（GIFT street ポイント：当月の料金メニューが市場連動型でない場合のみ） 

（１） GIFT street ポイントは、DR 活動の時間帯における使用電力量と時間帯ごとのベースラインとの

差分 0.1kWh につき 0.5 ポイントで算出します。 

（２） DR 活動の時間帯でベースラインに対して 30 分ごとの増減を合算し、上げ DR 達成量、下げ DR

達成量に応じて GIFT street ポイントを付与します。1 日の中に複数の時間帯があった場合には、

ブロックごとの達成量を合計します。 

また、30 分以上継続する複数の時間帯において上げ DR の時間帯と下げ DR の時間帯が隣接す

る場合、DR 種別ごとに１つのブロックとします。 

（３） ポイントは、DR プロジェクトに参加された対象期間中の毎月月末に集計し、翌月末日に「GIFT 

street」サイトで付与されます。なお、端数については、対象期間の最終合算にて切り捨て処理を

行ないます。 

（４） DR 活動の時間帯で上げ DR において使用電力量がベースラインを超えなかった場合および下げ

DR において使用電力量がベースラインより減少しなかった場合のペナルティはございません。 

 

７．特典利用（GIFT street サイト） 

（１） DRプロジェクトで付与されたポイントを「GIFT street」サイトで使用するためには「GIFT street」

にて会員登録を行なう必要があります。 

（２） ポイントの残高、ポイント獲得履歴等は「GIFT street」で確認できます。 

（３） ポイントの使用や商品との交換方法その他の使用条件等の詳細に付いては、GIFT street 利用規

約および、『環境市場でんき DR プロジェクト GIFT street ポイントサービス利用規約』をご確

認ください。なお、GIFT street 利用規約および『環境市場でんき DR プロジェクト GIFT street

ポイントサービス利用規約』は、当社の判断で変更、追加をする場合があります。 

 

８．注意事項 

（１） DR プロジェクトに係るサービスの利用料は無料です。ただし、通信費用などサービス利用に必

要な環境を維持するための費用はご負担していただきます。 

（２） 携帯キャリアメールではセキュリティ設定のためメールが正しく届かないことがございます。

@n-techno.info をドメイン指定受信していただくか他のメールアドレスをお試しください。 

（３） @outlook.jp、@outlook.com、@hotmail.com、@live.jp などのメールアドレスに当社ドメイン @n-

techno.co.jp からのメールが届かない事象が発生しております。ドメイン指定受信していただく

か他のメールアドレスをお試しください。 

（４） DR プロジェクトの実施内容、本規約については当社の判断で予告なく変更または中止する場合

がございます。 

（５） 緊急を要するシステム保守や天災地変等の不可抗力によって、予告なくサービスの一部または全

https://www.gift-street.com/entry
https://www.gift-street.com/entry
https://denki-template.s3.ap-northeast-1.amazonaws.com/kiyaku/%E7%92%B0%E5%A2%83%E5%B8%82%E5%A0%B4%E3%81%A7%E3%82%93%E3%81%8DDR%E3%83%97%E3%83%AD%E3%82%B8%E3%82%A7%E3%82%AF%E3%83%88%E3%80%80GIFTstreet%E3%83%9D%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%88%E3%82%B5%E3%83%BC%E3%83%93%E3%82%B9%E5%88%A9%E7%94%A8%E8%A6%8F%E7%B4%84.pdf
https://denki-template.s3.ap-northeast-1.amazonaws.com/kiyaku/%E7%92%B0%E5%A2%83%E5%B8%82%E5%A0%B4%E3%81%A7%E3%82%93%E3%81%8DDR%E3%83%97%E3%83%AD%E3%82%B8%E3%82%A7%E3%82%AF%E3%83%88%E3%80%80GIFTstreet%E3%83%9D%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%88%E3%82%B5%E3%83%BC%E3%83%93%E3%82%B9%E5%88%A9%E7%94%A8%E8%A6%8F%E7%B4%84.pdf
https://denki-template.s3.ap-northeast-1.amazonaws.com/kiyaku/%E7%92%B0%E5%A2%83%E5%B8%82%E5%A0%B4%E3%81%A7%E3%82%93%E3%81%8DDR%E3%83%97%E3%83%AD%E3%82%B8%E3%82%A7%E3%82%AF%E3%83%88%E3%80%80GIFTstreet%E3%83%9D%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%88%E3%82%B5%E3%83%BC%E3%83%93%E3%82%B9%E5%88%A9%E7%94%A8%E8%A6%8F%E7%B4%84.pdf


部の提供を一時停止することがあります。 

（６） お客さまが当社との電力需給契約を終了した場合は、「DR プロジェクト」参加解除となります。 

（７） GIFT street は「環境市場でんき」電力需給契約に付随するサービスとなっていますので、ポイン

トは電力需給契約者に付与されます。 

（８） DR プロジェクトの参加申し込み期間中に用いる 30 分値の使用電力量および対象月の使用電力

量は一般送配電事業者から連携される 30 分使用電力量および対象月の使用電力量を用います。

30 分使用電力量および対象月の使用電力量は後日訂正されることがございますが、原則 DR プロ

ジェクトでは遡っての訂正はいたしません。 

（９） DR プロジェクトにおいて取得した情報の保存期間は 1 年間とし、当社はデータ取得日より 1 年

を経過した取得情報について、ご契約者の承諾を得ることなく、随時削除できるものとします。 

（１０）熱中症等にご注意いただくなど、生活に支障をきたさない範囲で DR プロジェクトにおける DR

活動をお願いします。 

 

９．免責事項 

（１） DR プロジェクトで設定した時間帯ごとのベースラインと使用電力量との差分は、当社が収集し

たデータを基に算出しており、 請求書に記載されている使用電力量とは異なる場合がございま

す。 

（２） 「環境市場でんき」のお客様専用「マイページ」へのログインにあたり、「ログイン ID」と「パ 

スワード」の組み合わせで、契約者を特定することでログイン処理を行います。この方法により

契約者を特定した場合には、ご契約者ご自身によるログインとみなし取扱います。不正なログイ

ンによってご契約者に損害が発生した場合でも当社に故意または過失がある場合を除き一切責任

を負いません 

（３） お客さままたはお客さまの関係者が電気設備・機器を使用・操作したことにより生じた損害・不

利益（機器の故障等）について、当社は補償しません。 

（４） 当社は、当社に故意または過失がある場合を除き、DR プロジェクトに係るサービスの利用によ

って発生した損失、損害について一切の責任を負いません。また、DR プロジェクトを通じて提

供される情報は、お客さまの責任において利用するものとします。 

（５） 警報の発令や非常災害の発生等により、DR 活動等のお願いを取り下げる場合があります。 

（６） 不正行為があったとき、または当社が不適当と判断した場合、当社は DR プロジェクトに係るサ

ービスの提供を停止し、付与予定の GIFT street ポイントの全部または一部を消滅させることが

あります。 

 

 

【附則】 

2023 年 9 月１日制定・適用 

 


